
Le 17 mars 2020, le confinement est prononcé par notre Président de
la République pour une période indéterminée. Domino's Pizza doit
faire face à la crise sanitaire du Covid-19 et doit s'adapter aux
nouvelles contraintes.
 
Pour la protection de ses employés, Domino's organise une
formation en E-learning obligatoire avant de reprendre l'activité afin
de les former sur les gestes barrières a appliquer. Pour que nos
équipes puissent se rendre sur place, Domino's Pizza a livré un kit à
chacun de ses employés contenant : un masque, du gel
hydroalcoolique, ainsi que des gants. 
De plus, le nettoyage des restaurants est régulièrement effectué pour
les protéger dans leur lieu de travail, avec un organisation très stricte
à suivre.
 
Pour la protection de ses clients, Domino's Pizza a mis en œuvre la
remise sans contact pour les livraisons : déposer la livraison à une
certaine distance du client afin que la distanciation soit présente.
Domino's Pizza facilite également les paiements puisqu'ils
s'effectuent tous en ligne, et par carte bancaire. Il n'est pas possible
de passer commande au comptoir et de payer en liquide.
 
 La nouvelle organisation commence à prendre forme et Domino's
est prêt à améliorer au fil du temps ses gestes et ses moyens
d'actions pour que ses clients puissent savourer ses pizzas � 
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Protection

La mise en place dans nos restaurants  de
plexiglas qui s'accompagne des gestes barrières
avec un lavage de main toutes les 30 minutes au
minimum. Si jamais les gestes barrières sont
oubliés, les affiches sont là pour les rappeler en
continue aux équipes formées avant la prise de
poste.

Distance

Deux mètres entre les
personnes au
minimum..
La distance physique
doit être respectée
que ce soit dans le
restaurant ou à
l'extérieur de celui-ci.
Nos  équipes veillent
au respect des gestes
barrières. De plus, une
signalétique au sol est
présente afin de
rappeler à chacun que
cette distance est
cruciale pour nous
protéger.
 
 
 
 Remise 

Remise sans contact..
La livraison est en effet
un point sensible que
Domino's a souhaité
sécuriser. Le confort de
ses clients est une
priorité pour eux. Et,
n'hésitez pas à poser
vos questions aux
employés.
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PROTÉGER NOS ÉQUIPES, C'EST AUSSI PROTÉGER NOS
CLIENTS

PROTÉGER NOS ÉQUIPES, C'EST AUSSI PROTÉGER NOS
CLIENTS
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